
附件1：

项目支出绩效目标填报（自评）表
（2021年度）

填报单位
（章）：

鄂尔多斯市司法局 联系人：                    李佩 电话： 8588317

项目名称 医疗纠纷人民调解专项经费

主管部门 鄂尔多斯市司法局 实施单位 鄂尔多斯市司法局

项目资金（万
元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 20 20 10

其中：当年财政拨
款

20 20 — —

  其他资金 — —

年
度
总
体
目
标

预期目标 实际完成情况

通过培训，有效预防和妥善处置医疗纠纷，发挥人民调解工作在化解医
疗纠纷、缓和医患关系、促进平安医院建设和构建和谐社会中的积极作
用。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及

改进措施

产出指标
（50分）

数量指标

调解医疗纠纷案件 ≧100件 5

办公差旅 ≧50次 5

办公用房租赁 ≧1套 5

举办培训班 ≧1次 5

质量指标

医疗纠纷案件调解成功率 ≧95% 5

出差成功率 ≧95% 3

办公用房租赁成功率 100% 3

培训班举办成功率 ≧95% 3

时效指标

医疗纠纷案件完成及时率 100% 3

办公用房租赁一年及时率 100% 3

培训班12月底前举办完成及时率 100% 2

成本指标

办公用房租赁费 ≦5万元内 3

培训班费用 ≦4万元内 3

办公、差旅、燃油费用 ≦11万元 2

效益指标
（30分）

经济效益
指标

无 无

社会效益
指标

维护医患和谐关系 有所提升 10

生态效益
指标

无 无

可持续影
响指标

社会影响 有所提升 10

调解工作深入人心 有所提升 10

满意度指标
（10分）

服务对象
满意度指

标
调解双方满意度 90% 10

总分 100

作者
“黄色区域”为2021年预算执行结束后，单位自评时填报。


